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Hauskoordinator:in &amp; Gästeservice (m/w/d)
Beschreibung

Du hast alles im Blick. Und ein Herz fürs Haus.

Gute Hotels brauchen vor allem gute Menschen. Die Steiger Hotels sind eine
familiengeführte Hotelgruppe in der Sächsischen Schweiz – mit sechs Häusern, viel
Teamgeist und einem klaren Anspruch: fair arbeiten, ehrlich miteinander umgehen
und unseren Gästen eine richtig gute Zeit ermöglichen. Wenn du Lust auf einen
sicheren Job mit Perspektive hast, bist du hier richtig.

Zuständigkeiten / Hauptaufgaben

Deine Aufgaben

Betreuung unserer Gäste am Vormittag
Beaufsichtigung und Unterstützung des Frühstücksservices
Prüfung der Anreisen des Tages (z. B. Geburtstage, Besonderheiten)
Verantwortung fürs Haus:

Ist alles sauber, ordentlich und stimmig?
Wo muss nachgebessert werden? 

Sauberkeitskontrolle der Hotelzimmer
Kontrolle von Backoffice- und Mitarbeiterbereichen
Weisungsbefugnis gegenüber dem Housekeeping-Team
Übergabe eines gut vorbereiteten Hauses an die Spätschicht

Du bist der Mensch, der alles zusammenhält, bevor der nächste Abschnitt beginnt.

Qualifikationen / Anforderungen

Das bringst du mit

Du bist ordentlich, fleißig und sehr sorgfältig
Du hast ein Auge fürs Detail und siehst Dinge, die andere übersehen
Du arbeitest gern mit Gästen und bist herzlich & präsent
Du identifizierst dich mit „deinem“ Haus
Du übernimmst Verantwortung – ruhig, klar und fair
Erfahrung im Hotel- oder Servicebereich ist von Vorteil, aber kein Muss
Pack-An-Mentalität

Das ist kein Job für „irgendwie“ – sondern für Menschen, die esrichtig machen
wollen.

Leistungen der Anstellung

Du weißt, woran du bist

Arbeitsbeginn: ca. 7:30 / 8:00 Uhr

Arbeitgeber
STEIGER HOTELS SÄCHSISCHE
SCHWEIZ eingetragene Marke
Steiger Hotels e.K. Inh. Margaux
Paulin Steiger Markt 13 / 01855
Sebnitz Tel +49 (0)35971 – 9010

Arbeitspensum
Vollzeit, Teilzeit

Start Anstellung
sofort

Dauer der Anstellung
unbefristet

Arbeitsort
Sächsische Schweiz, Sachsen

Arbeitszeiten
35-40 Wochenstunden, Frühdienst

Veröffentlichungsdatum
14. Januar 2026

STEIGER HOTELS SÄCHSISCHE SCHWEIZ eingetragene
Marke Steiger Hotels e.K. Inh. Margaux Paulin Steiger Markt 13
/ 01855 Sebnitz Tel +49 (0)35971 – 9010
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Arbeitszeit: 7–8 Stunden pro Tag
Feierabend: in der Regel gegen 16:00 Uhr
Arbeitstage: Dienstag–Samstag oder Mittwoch–Sonntag
Wochenstunden: 35–40 Stunden
Keine Abendschichten

Feste Zeiten. Klare Verantwortung. Sehr gut planbar.

Deine Benefits bei uns

Ein sinnvoller Job mit Verantwortung und Wirkung
Arbeiten am Gast – aber ohne Abendstress
Klare Abläufe & strukturierte Häuser
Viel Vertrauen und Gestaltungsspielraum
Arbeiten in schönen 4-Sterne-Hotels

Sicherer Arbeitsplatz in der größten Hotelgruppe der Sächsischen Schweiz

Kontakte

Und sonst?

Team Steiger

Wir suchen Männer, Frauen, Menschen sonstigen Geschlechts, junge Menschen,
alte Menschen, mittelalte Menschen, Menschen aus allen Ländern, aller religiösen
Überzeugungen, mit jeglicher sexueller Orientierung. Menschen halt. Gerne nette.

Job Rotation @ STEIGER Hotels: Team work makes the dream work.

Wir sind sechs Hotels an fünf Standorten – aber ein Team. Wenn irgendwo
Unterstützung gebraucht wird, helfen wir uns gegenseitig aus. Ganz entspannt. Das
funktioniert, weil unsere Hotels gleich organisiert und klar strukturiert sind. Du wirst
also nicht ins kalte Wasser geworfen, sondern findest dich schnell zurecht. Job-
Rotation heißt bei uns: Abwechslung, Zusammenhalt und Rückendeckung. Kurz
gesagt: Wir lassen niemanden allein. Und wir packen gemeinsam an.

Der Steiger TeamBonus

Gute Arbeit zahlt sich bei uns gemeinsam aus:
Der Steiger TeamBonus ist ein Bonus für alle Mitarbeitenden , gekoppelt an
die Gästezufriedenheit unserer Hotels. Bewertet werden nicht einzelne
Personen, sondern das, was wirklich zählt: die Leistung als Team.

Kontakt

Du brauchst bei uns keine perfekten Bewerbungsunterlagen.
Ein aktueller Lebenslauf mit deiner Berufserfahrung, eine Mailadresse und eine
Telefonnummer, unter der wir dich erreichen können, reichen völlig aus.
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