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Service-Mitarbeiter (m/w/d)
Description

Ohne dich wäre es nur Essen.

Gute Hotels brauchen vor allem gute Menschen. Die Steiger Hotels sind eine
familiengeführte Hotelgruppe in der Sächsischen Schweiz – mit sechs Häusern, viel
Teamgeist und einem klaren Anspruch: fair arbeiten, ehrlich miteinander umgehen
und unseren Gästen eine richtig gute Zeit ermöglichen. Wenn du Lust auf einen
sicheren Job mit Perspektive hast, bist du hier richtig.

Dobré hotely potřebují především dobré lidi.
Steiger Hotels jsou rodinná hotelová skupina v Saském Švýcarsku – se šesti
hotely, silným týmovým duchem a jasným přístupem: pracovat férově, jednat spolu
otevřeně a poctivě a dopřát našim hostům opravdu krásný pobyt.
Pokud hledáš jistou práci s perspektivou do budoucna, jsi u nás na správném
místě.

Responsibilities

Deine Aufgaben

Service für unsere Halbpensions- und Hotelgäste
Betreuung der Gäste zum Kaffee- & Kuchenangebot
Getränke- und Speisenservice
Aktives Verkaufen am Gast (Empfehlungen, Upselling)
Unterstützung bei an- und abreisenden Gästen
Getränkeservice im Wellnessbereich
Reinigungsarbeiten im Servicebereich

Du bist nah am Gast – und ein wichtiger Teil unseres Tagesgeschäfts.

Tvé úkoly

Obsluha hostů v rámci polopenze a hotelových hostů
Péče o hosty při nabídce kávy a zákusků
Servírování nápojů a jídel
Aktivní prodej přímo hostům (doporučení, upselling)
Podpora při příjezdu a odjezdu hostů
Nápojový servis ve wellness zóně
Úklidové práce v servisních prostorách

Jsi v přímém kontaktu s hosty – a důležitou součástí našeho každodenního
provozu.

Qualifications

Das bringst du mit

Hiring organization
STEIGER HOTELS SÄCHSISCHE
SCHWEIZ eingetragene Marke
Steiger Hotels e.K. Inh. Margaux
Paulin Steiger Markt 13 / 01855
Sebnitz Tel +49 (0)35971 – 9010

Employment Type
Full-time, Part-time

Beginning of employment
15.03.2026

Job Location
Sächsische Schweiz, Sachsen

Working Hours
25-40 Wochenstunden
Spätdienste bis max. 22:30 Uhr

Date posted
14. January 2026
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Gute Laune und Freude am Umgang mit Menschen
Serviceorientiertes Denken und sicheres Auftreten
Solide Deutschkenntnisse
Teamgeist und Zuverlässigkeit
Erfahrung im Service ist von Vorteil, aber kein Muss

Wir bringen dir alles bei – Haltung und Motivation solltest du mitbringen.

Co bys měl/a mít

Dobrou náladu a radost z práce s lidmi
Proklientský přístup a jisté vystupování
Dobrou znalost němčiny
Týmového ducha a spolehlivost
Zkušenosti v oblasti obsluhy jsou výhodou, ale nejsou podmínkou

Vše tě naučíme – důležitý je především správný přístup a motivace.

Job Benefits

Du weißt, woran du bist

Arbeitszeit: 25–40 Stunden pro Woche
Dienstende: spätestens 22:30 Uhr
Dienstplan: fest und verlässlich
Arbeitsumfeld: großes Team, klare Abläufe

Planbar. Fair. Kein Chaos-Dienstplan.

Deine Benefits bei uns

Gutes Trinkgeld (monatliche Auszahlung)
Moderne Kassensysteme & Service-Equipment
Große Teams mit starkem Zusammenhalt
Gute Umsätze & aktiver Verkauf mit Rückendeckung
Enge Zusammenarbeit mit Küche, Rezeption & Housekeeping
Sicherer Arbeitsplatz in der größten Hotelgruppe der Sächsischen
Schweiz

Víš, na čem jsi

Pracovní doba: 25–40 hodin týdně
Konec směny: nejpozději ve 22:30
Rozpis směn: pevný a spolehlivý
Pracovní prostředí: velký tým, jasně nastavené procesy

Plánovatelné. Férové. Žádný chaotický rozpis směn.

Tvé benefity u nás

Dobré spropitné (vyplácené měsíčně)
Moderní pokladní systémy a servisní vybavení
Velké týmy se silným týmovým duchem
Dobré tržby a aktivní prodej s plnou podporou
Úzká spolupráce s kuchyní, recepcí a housekeepingem
Jisté pracovní místo v největší hotelové skupině v Saském Švýcarsku
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Contacts

Und sonst?

Team Steiger

Wir suchen Männer, Frauen, Menschen sonstigen Geschlechts, junge Menschen,
alte Menschen, mittelalte Menschen, Menschen aus allen Ländern, aller religiösen
Überzeugungen, mit jeglicher sexueller Orientierung. Menschen halt. Gerne nette.

Job Rotation @ STEIGER Hotels: Team work makes the dream work.

Wir sind sechs Hotels an fünf Standorten – aber ein Team. Wenn irgendwo
Unterstützung gebraucht wird, helfen wir uns gegenseitig aus. Ganz entspannt. Das
funktioniert, weil unsere Hotels gleich organisiert und klar strukturiert sind. Du wirst
also nicht ins kalte Wasser geworfen, sondern findest dich schnell zurecht. Job-
Rotation heißt bei uns: Abwechslung, Zusammenhalt und Rückendeckung. Kurz
gesagt: Wir lassen niemanden allein. Und wir packen gemeinsam an.

Der Steiger TeamBonus

Gute Arbeit zahlt sich bei uns gemeinsam aus:
Der Steiger TeamBonus ist ein Bonus für alle Mitarbeitenden , gekoppelt an
die Gästezufriedenheit unserer Hotels. Bewertet werden nicht einzelne
Personen, sondern das, was wirklich zählt: die Leistung als Team.

Kontakt

Du brauchst bei uns keine perfekten Bewerbungsunterlagen.
Ein aktueller Lebenslauf mit deiner Berufserfahrung, eine Mailadresse und eine
Telefonnummer, unter der wir dich erreichen können, reichen völlig aus.
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