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Service-Mitarbeiter (m/w/d)

Description

Ohne dich ware es nur Essen.

Gute Hotels brauchen vor allem gute Menschen. Die Steiger Hotels sind eine
familiengefiihrte Hotelgruppe in der Sachsischen Schweiz - mit sechs Hausern, viel
Teamgeist und einem klaren Anspruch: fair arbeiten, ehrlich miteinander umgehen
und unseren Gasten eine richtig gute Zeit ermdglichen. Wenn du Lust auf einen
sicheren Job mit Perspektive hast, bist du hier richtig.

Dobré hotely potrebuji predevsim dobré lidi.

Steiger Hotels jsou rodinnd hotelové skupina v Saském Svycarsku — se Sesti
hotely, silnym tymovym duchem a jasnym pristupem: pracovat férové, jednat spolu
otevrené a poctivé a doprat nasim hostim opravdu krdsny pobyt.

Pokud hledas jistou praci s perspektivou do budoucna, jsi u nas na spravném
miste.

Responsibilities
Deine Aufgaben

¢ Service flir unsere Halbpensions- und Hotelgaste

* Betreuung der Géaste zum Kaffee- & Kuchenangebot
¢ Getrénke- und Speisenservice

» Aktives Verkaufen am Gast (Empfehlungen, Upselling)
¢ Unterstlitzung bei an- und abreisenden Gésten

* Getrénkeservice im Wellnessbereich

* Reinigungsarbeiten im Servicebereich

Du bist nah am Gast - und ein wichtiger Teil unseres Tagesgeschéfts.
Tvé ukoly

e Obsluha hostt v ramci polopenze a hotelovych hostti
* Péce o hosty pfi nabidce kavy a zakuski
 Servirovani ndpoju a jidel

* Aktivni prodej pfimo hostim (doporuceni, upselling)
* Podpora pfi pfijezdu a odjezdu hostt

* Napojovy servis ve wellness zéné

« Uklidové préce v servisnich prostorach

Jsi v pfimém kontaktu s hosty — a duleZitou soucéasti naseho kazdodenniho
provozu.

Qualifications

Das bringst du mit
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Employment Type
Full-time, Part-time

Beginning of employment
15.03.2026

Job Location
Sachsische Schweiz, Sachsen

Working Hours
25-40 Wochenstunden
Spétdienste bis max. 22:30 Uhr

Date posted
14. January 2026
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¢ Gute Laune und Freude am Umgang mit Menschen
¢ Serviceorientiertes Denken und sicheres Auftreten
¢ Solide Deutschkenntnisse

e Teamgeist und Zuverlassigkeit

e Erfahrung im Service ist von Vorteil, aber kein Muss

Wir bringen dir alles bei - Haltung und Motivation solltest du mitbringen.

Co bys mél/a mit

Dobrou naladu a radost z prace s lidmi

Proklientsky pristup a jisté vystupovani

Dobrou znalost neméiny

e Tymového ducha a spolehlivost

Zkusenosti v oblasti obsluhy jsou vyhodou, ale nejsou podminkou

Vse té naucime - dilezity je pfedevsim spravny pfistup a motivace.
Job Benefits
Du weif3t, woran du bist

¢ Arbeitszeit: 25-40 Stunden pro Woche

¢ Dienstende: spatestens 22:30 Uhr
 Dienstplan: fest und verldsslich

¢ Arbeitsumfeld: groBes Team, klare Ablaufe

Planbar. Fair. Kein Chaos-Dienstplan.
Deine Benefits bei uns

¢ Gutes Trinkgeld (monatliche Auszahlung)

¢ Moderne Kassensysteme & Service-Equipment

¢ GroBe Teams mit starkem Zusammenhalt

¢ Gute Umsétze & aktiver Verkauf mit Riickendeckung

e Enge Zusammenarbeit mit Kiiche, Rezeption & Housekeeping

e Sicherer Arbeitsplatz in der groBten Hotelgruppe der Sachsischen
Schweiz

Vis, na cem jsi

e Pracovni doba: 25-40 hodin tydné

e Konec smény: nejpozdéji ve 22:30

* Rozpis smén: pevny a spolehlivy

e Pracovni prostredi: velky tym, jasné nastavené procesy

Planovatelné. Férové. Zadny chaoticky rozpis smén.
Tvé benefity u nas

e Dobré spropitné (vyplacené méesicné)

e Moderni pokladni systémy a servisni vybaveni

¢ Velké tymy se silnym tymovym duchem

e Dobré trzby a aktivni prodej s plnou podporou

o Uzka spolupréce s kuchyni, recepci a housekeepingem

o Jisté pracovni misto v nejvétsi hotelové skupiné v Saském Svycarsku
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Contacts

Und sonst?

Team Steiger

Wir suchen Manner, Frauen, Menschen sonstigen Geschlechts, junge Menschen,
alte Menschen, mittelalte Menschen, Menschen aus allen Landern, aller religiésen
Uberzeugungen, mit jeglicher sexueller Orientierung. Menschen halt. Gerne nette.

Job Rotation @ STEIGER Hotels: Team work makes the dream work.

Wir sind sechs Hotels an funf Standorten - aber ein Team. Wenn irgendwo
Unterstlitzung gebraucht wird, helfen wir uns gegenseitig aus. Ganz entspannt. Das
funktioniert, weil unsere Hotels gleich organisiert und klar strukturiert sind. Du wirst
also nicht ins kalte Wasser geworfen, sondern findest dich schnell zurecht. Job-
Rotation heiBt bei uns: Abwechslung, Zusammenhalt und Rickendeckung. Kurz
gesagt: Wir lassen niemanden allein. Und wir packen gemeinsam an.

Der Steiger TeamBonus

Gute Arbeit zahlt sich bei uns gemeinsam aus:

Der Steiger TeamBonus ist ein Bonus fiir alle Mitarbeitenden, gekoppelt an
die Gastezufriedenheit unserer Hotels. Bewertet werden nicht einzelne
Personen, sondern das, was wirklich zahlt: die Leistung als Team.

Kontakt

Du brauchst bei uns keine perfekten Bewerbungsunterlagen.
Ein aktueller Lebenslauf mit deiner Berufserfahrung, eine Mailadresse und eine
Telefonnummer, unter der wir dich erreichen kénnen, reichen véllig aus.
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